
안재철 NAVER ETECH

COVID-19에대응하는
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생산 클라우드 소비

포토클라우드

AOD 클라우드

Immersive Playback

Media Casting

QoE Analytics

Audio / Video 편집 Engine

LIVE Streaming Engine

Visual Effect Engine

PRISM LIVE Studio App

미디어 Ingestion

NAVER ETECH.는미디어의생산 <-> 클라우드 <-> 소비기술을연구개발합니다. 

단단한기술력을바탕으로, 미디어의 Immersive Experience, AI., XR. 기술을

End-to-End로제공하는글로벌미디어플랫폼을지향합니다. 

VOD 클라우드

LIVE 클라우드

Mobile / Web / TV Player

VR / 360 Player (incl. HMD)
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COVID-19시대의
네이버동영상



출처 -https://www.620ckrm.com/2020/03/25/province-os/



COVID-19시대의동영상

동영상



COVID-19시대의동영상



COVID-19시대의동영상



COVID-19시대의동영상



COVID-19시대의글로벌동영상플랫폼



COVID-19시대의글로벌동영상플랫폼

Y 플랫폼

전세계적으로기본화질설정을향후 30일간
고화질(HD)에서표준화질(SD)로낮춰서비스

N 플랫폼

트래픽폭증으로인한인터넷서비스불능사태를막기위해

전송률을조정하여트래픽을 25%까지감소시킬 예정



COVID-19시대의글로벌동영상플랫폼

F 플랫폼

COVID-19이후사용량증가폭이

신년전야때를훨씬뛰어넘는수준

T 플랫폼

라이브스트리밍의시청시간이 23%가급증해 12억시간을넘김



COVID-19시대의글로벌동영상플랫폼

출처 -https://www.slideshare.net/bitmovin/bitmovin-live-tech-talks-reducing-peak-bandwidth-for-ott-ft-akamai



COVID-19시대의네이버동영상트래픽



COVID-19시대의네이버동영상트래픽

라이브 수 변화 CDN 트래픽 변화

3월 4월 5월 6월 7월 8월
3월 4월 5월 6월 7월 8월

2차 확산1차 확산 1차 확산 2차 확산



COVID-19시대의네이버동영상트래픽

라이브 방송에서 순간 트래픽 변화

기존대비 4배이상증가



COVID-19시대의네이버동영상트래픽

Traffic

time

COVID-19이후

동영상시청증가

시청환경변화

(5G, 4K, Device)

상승세지속



그런데,
이런트래픽변화가왜문제가될까요.?



출처 -https://pixabay.com/



트래픽변화에따른예상이슈 :버퍼링



트래픽변화에따른예상이슈 :버퍼링

버퍼링발생원리

time

가용량

time

Traffic

버퍼

재생





트래픽변화에따른예상이슈 :저화질



저화질 영상이 재생되는 원리 (feat. ABR 알고리즘)

트래픽 변화에 따른 예상 이슈 :저화질

time

가용량

time

Traffic

화질



트래픽변화에따른예상이슈

저화질



아! 안돼!!



그럼,
네이버동영상은어떤준비들을하고있을까요.?



변화에대응하는네이버동영상

동영상 트래픽 변화에 따른 장비 증설

최고트래픽을 기준으로장비증설계획



변화에대응하는네이버동영상
HEVC 코덱 적용 범위 확대

Bit Rate

MPEG-2

AVC/H.264

HEVC/H.265
50% bit rate

Saving target
50% bit rate

Saving target

time



변화에대응하는네이버동영상
AI기반 인코딩 최적화

Bit Rate

기존

최종목표

1차목표

20% bit rate

Saving target
30% bit rate

Saving target

time



변화에대응하는네이버동영상
동영상 트래픽 컨트롤 시스템 구축

Control

CDN
동영상 트래픽

컨트롤 시스템

Traffic

Control



변화에대응하는네이버동영상

버퍼링 로딩속도

저화질



변화에대응하는네이버동영상

장비 증설

동영상 트래픽

컨트롤 시스템

AI 기반

인코딩 최적화

HEVC

적용 확대

Ultra Fast 

Playing



동영상트래픽컨트롤시스템



시스템설계



시스템설계목적

동영상재생
품질하락

COVID-19
비대면,언택트
문화확산

동영상
트래픽증가

동영상
시청증가

동영상트래픽
컨트롤시스템

동영상재생
품질유지



시스템설계목적
동영상 트래픽을 효율적으로 컨트롤할 수 있는 시스템

Control

CDN
동영상 트래픽

컨트롤 시스템

Traffic

Control

Control



시스템설계고려사항
사용자의시청경험(QoE) 을최대화할수있는방향으로설계.

안정성고화질



시스템설계고려사항

다양한환경(로컬, 글로벌)에서가장효율적으로동작될수있도록설계



미디어요청

렌더링

1

2

미디어

플레이어

CDN

시스템설계주요포인트 :기존미디어재생시스템분석



시스템설계주요포인트 :네트워크트래픽최적화

미디어요청

렌더링
미디어

플레이어

CDN

미디어 파일 요청 시 단말의 네트워크 대역폭 정보 참조

대역폭

그런데,
이게무슨문제가있을까요??



시스템설계주요포인트 :네트워크트래픽최적화

CDN

1080p

720p

480p

144p

대역폭

제한된자원(대역폭)을

점유하기위해경쟁

모든단말에서동일한수준의

재생경험을주기어려움



시스템설계주요포인트 :재생환경에최적화

미디어요청

렌더링
미디어

플레이어

CDN

재생 환경에 최적화(렌더링 뷰 사이즈)된 미디어 파일 요청

렌더링뷰사이즈참조하여

최대화질설정



시스템설계주요포인트 :재생환경에최적화

낭비되는

영역

Downscale

1080p 480p



시스템설계주요포인트 :재생환경에최적화

안정성 고화질



다운로드속도
빠르면무조건좋을까요.??

시스템설계주요포인트 :다운로드속도최적화



시스템 설계 주요 포인트 :다운로드 속도 최적화

미디어요청

렌더링
미디어

플레이어

CDNTraffic 흐름이 안정되지 않고

Burst <-> Idle을 반복

Burst

Idle

Burst

Burst

Idle Idle

CDN은 미디어 파일 요청 시

최대한 빨리 전송하려고 함



시스템 설계 주요 포인트 :다운로드 속도 최적화

CDN

Burst

Idle

Burst

Burst

Burst

Idle Idle

Burst <-> Idle이 반복되는

비효율적인 Traffic 흐름

실제 평균 트래픽

이 부분에서 문제 발생 가능성



시스템설계주요포인트 :렌더링최적화

미디어요청

렌더링
미디어

플레이어

CDN

수동적인영상

렌더링프로세스



파일

시스템설계주요포인트 :렌더링최적화

디코딩

렌더링



파일

시스템설계주요포인트 :렌더링최적화

디코딩 Post Processing

렌더링

영상개선작업가능



시스템아키텍처

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

트래픽

컨트롤정보

트래픽정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN



시스템주요구성모듈



비트레이트컨트롤모듈

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

트래픽

컨트롤정보

트래픽정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN



비트레이트컨트롤모듈

비트레이트란?

-초당데이터전송율을뜻하며, 1초당얼마만큼의데이터가전달되느냐를나타냄.

-동영상에서화질과화면의매끄러움과직결되며, 비트레이트가높을수록고화질인반면많은

대역폭을사용.

비트레이트

고화질

저화질



비트레이트컨트롤모듈

안정성과고화질은상대적으로 trade-off 관계

많은사용자에게재생안정성을제공하기위해서는비트레이트컨트롤필요

안정성 고화질



비트레이트컨트롤모듈 : 비트레이트컨트롤방법

HLS 매니페스트파일 수정파일

매니페스트파일로비트레이트컨트롤(재생전)



비트레이트컨트롤모듈 : 비트레이트컨트롤방법

미디어서버에서비트레이트컨트롤

CDN Server단말

서버에서수동으로

최고화질을삭제



CDN 설정으로 비트레이트 컨트롤

비트레이트 컨트롤 모듈 : 비트레이트 컨트롤 방법

CDN 설정에서

최고 화질을 삭제

CDN단말



비트레이트 컨트롤 모듈 : 비트레이트 컨트롤 방법

단말에서 비트레이트 컨트롤

Proxy 서버에서

최고 화질을 삭제

CDN

단말



비트레이트컨트롤모듈 : 비트레이트컨트롤방법

미디어요청

렌더링
미디어

플레이어

CDN

미디어플레이어에서실시간으로비트레이트컨트롤 (재생중)

미디어플레이어에서

실시간으로비트레이트컨트롤



비트레이트컨트롤모듈

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈 미디어

플레이어

-매니페스트파일조작을통한비트레이트컨트롤 (재생전)

-미디어플레이어를통한실시간비트레이트컨트롤 (재생중)



미디어파일요청모듈

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

트래픽

컨트롤정보

트래픽정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN



미디어요청모듈

영상재생환경(렌더링뷰사이즈)을 고려하여미디어파일요청.

-렌더링뷰사이즈가 720p크기일경우 1080p 영상은

요청하지않음

-사용자의시청경험을해치지않으면서

재생안정성(낮은비트레이트)도만족시킴



미디어요청모듈

1080p

720p

480p

1080p



미디어요청모듈

1080p

720p

480p

480p



미디어요청모듈

매니페스트파일내에 RESOLUTION정보를추가하면

iOS의 AVPlayer에서자동으로렌더링뷰사이즈를참조하여 최대화질을결정.



미디어요청모듈

AI 기반의미디어파일요청프로세스(ABR)적용을검토

-개발자가인지하기어려운다양한환경변수들을학습하여

영상시청에필요한최적의비트레이트를도출할수있기를기대함

출처 -https://web.mit.edu/pensieve/



다운로드속도컨트롤모듈

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

트래픽

컨트롤정보

트래픽정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN



다운로드속도컨트롤모듈 : HLS 프로토콜의동작구조

미디어요청

CDN

재생시작시라이브윈도우크기(청크 3개)만큼미디어파일요청

라이브 윈도우

100Mbps

10Mbps

미디어

플레이어

청크비트레이트

대역폭



다운로드속도컨트롤모듈 : HLS 프로토콜의동작구조

미디어요청

CDN

100Mbps

10Mbps

미디어

플레이어

이후청크길이간격으로업데이트된미디어요청

라이브 윈도우

청크길이

(1초)
청크길이

(1초)



다운로드 속도 컨트롤 모듈 :다운로드 속도 컨트롤 필요성

CDN

Burst Burst Burst Burst

Idle Idle Idle

100Mbps

10Mbps

30Mbps
평균 비트레이트

Peak 부분에서 문제 발생 가능

- 안정성 …

재생 시작시 라이브 윈도우

크기 만큼의 미디어 요청

이후 업데이트된

크기 만큼의 미디어 요청

청크 비트레이트



다운로드속도컨트롤모듈 : 다운로드속도컨트롤방법

CDN에서네트워크대역폭제어

CDN은네트워크대역폭제어를위해 CPU를더사용함. 

그래서 CPU가제한되는상황이라면문제가될수도있음

출처 -https://www.techtrends.co.zm/isp-throttling-bandwidth/



단말에서네트워크속도제어

다운로드 속도 컨트롤 모듈 : 다운로드 속도 컨트롤 방법

Proxy 서버에서

네트워크 속도 제어

단말

CDN

100Mbps

10Mbps

Peak가 낮아짐



미디어플레이어에서다운로드속도제어

다운로드속도컨트롤모듈 : 다운로드속도컨트롤방법

CDN

100Mbps

10Mbps

Peak가 낮아짐

미디어

플레이어

다운로드속도

컨트롤모듈



다운로드속도컨트롤모듈 : 다운로드속도컨트롤효과

CDN

100Mbps

재생시작시라이브윈도우

크기만큼의미디어요청

이후업데이트된

크기만큼의미디어요청



다운로드속도컨트롤모듈 : 다운로드속도컨트롤효과

CDN

Idle Idle

30Mbps

100Mbps

동일한네트워크트래픽을사용하는

서비스의순간트래픽을최소화할수있다.

트래픽 흐름도좀더안정적



그럼, 다운로드속도
어떤값이적당할까요.??

미디어플레이어의 ABR 알고리즘이 Trigger되지않는속도

청크비트레이트의 3~5배

다운로드속도제어모듈 : 다운로드속도설정



다운로드 속도 제어 모듈 : 다운로드 속도 설정

CDN

100Mbps

30Mbps

청크 비트레이트가 10Mbps일 경우

다운로드 속도는 30Mbps가 적당

미디어

플레이어

다운로드 속도

컨트롤 모듈

보통 플레이어들이 청크 비트레이트의 1.5배가

넘어가면 해상도가 변경됨

만약 다운로드 속도를 1.5배 이하로 할 경우

ABR 알고리즘이 현재 해상도보다 낮은 영상을 요청

주의



다운로드 속도 제어 모듈 : 다운로드 속도 설정

다운로드 속도에 따라 화질이 변경 되는 원리 (feat. ABR 알고리즘)

time

time
화질

Download rate (Mbps)

15

30
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Chunk Bitrate : 6.5Mbps

Player Buffer Length : 40Sec

Chunk Length : 4Sec

버퍼를채우기위해서

짧은시간에많은양을다운로드

청크길이만큼의간격으로

다운로드

다운로드속도컨트롤모듈 : 모듈적용전
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Chunk Bitrate : 6.5Mbps

Player Buffer Length : 40Sec

Chunk Length : 4Sec

다운로드가초반에몰려있지도않고

요청이고르게분산되어있음
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200
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다운로드속도컨트롤모듈 : 모듈적용후



렌더링모듈

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

트래픽

제어정보

트래픽정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN



렌더링모듈

고화질안정성



렌더링모듈

저화질의 영상(안정성)으로

고화질을 제공할 수 있는 기술에 대해서 검토

대역폭 Post Processing



렌더링모듈 : Image Enhancement



렌더링

이미지 필터

파이프 라인

렌더링모듈 : Image Enhancement



렌더링모듈 : Super Resolution



시스템동작플로우



미디어

요청 모듈

다운로드 속도

컨트롤 모듈

렌더링 모듈

트래픽

컨트롤 정보

트래픽 정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN

비트레이트 컨트롤 모듈

시스템 동작 플로우 : 트래픽이 원활할 경우
트래픽 컨트롤 제한 없음

트래픽 컨트롤 제한 : 제한 없음

렌더링 뷰 사이즈 : 720p

최대 화질 결정 : 720p
청크 비트레이트의 3배 정도로

다운로드 속도 제어

렌더링시 특별히 화질 제한이

없기 때문에 Post Processing 단계는

건너뛰고 최종 영상을 출력한다.



미디어

요청 모듈

다운로드 속도

컨트롤 모듈

렌더링 모듈

트래픽

컨트롤 정보

트래픽 정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN

비트레이트 컨트롤 모듈

시스템 동작 플로우 : 트래픽이 폭주할 경우
480p로 트래픽 제어

트래픽 컨트롤 제한 : 480p

렌더링 뷰 사이즈 : 720p

최대 화질 결정 : 480p
청크 비트레이트의 3배 정도로

다운로드 속도 제어

트래픽 제한으로 화질 저하가 발생 하기 때문에

Post Processing을 통해서 영상 개선 후

최종 영상을 출력한다.



마무리



비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

트래픽

컨트롤정보

트래픽정보
미디어

플레이어

클라우드

CDN

동영상트래픽컨트롤시스템



동영상트래픽컨트롤시스템

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

네트워크트래픽최적화



동영상트래픽컨트롤시스템

비트레이트컨트롤모듈

미디어

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

미디어요청최적화

-비트레이트컨트롤정보 (트래픽제어정보)

-재생환경정보 (렌더링뷰사이즈)



동영상트래픽컨트롤시스템

비트레이트컨트롤모듈

미디어파일

요청모듈

렌더링모듈

트래픽흐름제어

다운로드속도

컨트롤모듈



동영상트래픽컨트롤시스템

비트레이트컨트롤모듈

미디어파일

요청모듈

다운로드속도

컨트롤모듈

렌더링모듈

저화질영상을개선



NAVER ETECH 동영상에서는…
’좀더빠르게’, ’고화질의영상’을 ’끊김없이재생’

하기위해서다양한연구개발을
진행하고있습니다.



좀더빠르게재생

Ultra Fast
Playing

AI 기반인코딩
최적화

동영상트래픽
컨트롤시스템



좀더고화질의콘텐츠를제공

AI 기반인코딩
최적화

Ultra Fast 
Playing

동영상트래픽
컨트롤시스템



안정적이고끊김없는재생

동영상트래픽
컨트롤시스템

AI 기반인코딩
최적화

Ultra Fast 
Playing



앞으로도 NAVER ETECH 는
사용자의 시청 경험을 만족시키기 위해서
다양한연구개발을 진행할예정입니다.



Q & A



Thank You


